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超过25年的全球以用
户为中心设计经验

我们开设过人因培训

班的部分公司列表：

华语授课专家：

董建明，博士，大中华区总经理
人因国际亚洲区技术总监

刘柏丽，博士，CUA
项目经理

安捷伦科技

空中快递

美瑞泰克（美国技术公司）

美国电话电报公司信息系统

贝克曼库尔特公司

贝尔实验室

蓝十字/蓝盾（协会）

人口调查局

雪佛龙德士古

辛辛那提贝尔信息系统

五洲保险公司

德勒咨询

爱立信信息系统

联邦快递

富达投资

福特汽车公司

通用汽车公司

翰威特咨询公司

惠普公司

国际商业机器公司（IBM）

国会图书馆

麦卡森

多媒体控制接口

大都会人寿保险公司

摩托罗拉

美国国家半导体公司

Nextel电信

北方电信

沛齐（Paychex）
信诚人寿（Prudential Life）
加拿大皇家银行

社保局（美国）

人因国际 

中国电信

  美国总部：

410 West Lowe， P.O. 
Box 2020
Fairfield,  IA  52556

  中国分部：

上海市南京西路555号
三五大厦407室，200041
电话：86-21-52132046
传真：86-21-52132065
电邮：China@humanfactors.com
网址：www.hfichina.com
 

林康明，硕士，CUA
项目经理

英语授课专家：

MICHAEL CALVILLO

APALA LAHIRI CHAVAN

DREW FALK

HITESH AGRAWAL

BARBARA BURKE

KATHLEEN A. STRAUB

PHIL H. GODDARD

MONA PATEL

JOHN SORFLATEN

HAROLD “HAL” MILLER-JACOBS

SARIT AURORA

  “当你参加这个培训班时，你将进入到蕴含着超过25年的研究和
咨询经验的课程中来。这是十分珍贵的机会，让你能够全方位的透
析用户体验设计并且将其应用到广泛的领域中。而且，这些在美国
极受欢迎的课程已经完全的中国本土化了。所以该课程不仅仅只是
以普通话教学而且内容也和中国背景相关。
    参加这门课程将会给你一个全新的角度去看你的工作。这个新
的角度将结合用户体验设计的核心理论和该领域的最新发展。”

APALA LAHIRI CHAVAN             MA，MSC，CUA 亚洲区总裁

林康明加入人因国际之前曾在Damai 
Science,一所人因咨询与培训公司工
作。他具有公共及私营部门的多领域
项目经验，客户包括惠普，花旗银行
，壳牌，利乐及新加坡政府等。林康
明具有南洋理工大学的硕士学位。

现场教学
如果贵公司有6人或者6人以上想参加本课程学习，请和我们联系，商讨
开设现场或公开培训课程等相关事宜，我们的电话为86-21-52132046。

董建明博士具有在工业界十年以上的用
户体验的管理和实践经验。他曾在美国
贝宝，eBay, IBM等公司最高级的用户
体验部门担任高级研究专员及经理。他
拥有多项美国专利，并且在世界高级学
术会议与期刊上多次发表文章及授课。

刘柏丽，博士，CUA. 十年用户体验领
域工作经验。她领导过多种不同类型客
户的咨询项目，其中包括应用软件，网
站，移动电话，医疗产品等等。她曾在
华盛顿大学伯塞尔分校人机交互领域从
事了五年的教学和科研工作。




